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Le groupement départemental d’associations d’aide aux familles 
(GDAAF) de Carcassonne gère un service d’aide et d’accompagnement 
au domicile des familles (SAAD Familles) employant 14 TISF. L’association 
gère également une maison de la famille (MDF) : lieu d’écoute, d’informa-
tion et d’expérimentation pour les familles et les partenaires de la paren-
talité du territoire.

Carte d’identité :

Depuis 2021, le département de l’Aude développe une dynamique de 
soutien auprès des familles fragilisées, en particulier sur la période des 
1000 premiers jours de la vie de l’enfant.
Ainsi, fort de son expérience, de sa technicité et de la reconnaissance 
acquise auprès des acteurs de la parentalité et de la périnatalité du dépar-
tement, l’association s’est tout naturellement inscrite dans cette 
démarche de développement d’actions individuelles et collectives en 
faveur des familles. Pour se faire, l’association s’appuie sur ses deux 
dispositifs complémentaires : le SAAD Familles et la maison de la 
famille, et développe une synergie partenariale avec les autres acteurs 
de la parentalité du territoire.

Contexte :

SAAD Familles et Maison de la Famille

• Accompagner la famille à l’arrivée d’un enfant (naissance, adoption, 
recomposition, prématurité).

• Permettre aux parents d’identifier les besoins de l’enfant.
• Valoriser et développer les compétences parentales, et rendre les 

mères mais aussi les pères acteurs de leur parentalité.
• Accompagner la construction d’une identité parentale.
• Permettre le répit parental.
• Favoriser la connaissance et l’appropriation des lieux accompagnant 

la parentalité sur le territoire.

Objectifs : 
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Fonctionnement :

SAAD Familles et Maison de la Famille

• Articulation entre intervention individuelle à domicile ou en lieu 
neutre, et actions collectives.

• Mandatement des interventions TISF principalement par la CAF et le 
Conseil départemental.

• Accueil inconditionnel des familles et des partenaires, et participation 
aux actions collectives sur simple inscription.

• Développement d’ateliers en co-animation TISF/MDF : - groupes de 
parole - sensibilisation à l’alimentation et au sommeil - le jeu - la socia-
lisation - étude des besoins autour du budget familial. 

• Création et développement par la MDF d’un KIT de survie pour famille 
dynamique ET papa solo : - mise en place d’une routine du quotidien 
permettant le répit parental et la prévention du burnout.

Points forts :

• Développement d’une complémentarité entre Le service TISF et la 
MDF dans l’accompagnement des familles.

• Ateliers d’animations collectives ouverts à tous, anonymes et totale-
ment gratuits.

• Accueil physique et individualisé des familles dans les locaux de la 
maison de la famille
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